Empresa: Construtora Sant’Anna Ltda.
Titulo da Boa Pratica: Programa de Informacgao Unificada — PSIU.

Atividade de aplicagdao da Boa Pratica: Geral. O PSIU possui como proposta expandir as agdes aos
demais canteiros de obras, proporcionar um intercambio de informacgdes, ampliar a integracao entre
os profissionais e multiplicar o conhecimento. A comunicagdo é realizada por meio de informativos
fisicos e virtuais.

Descrigao da Boa Pratica: A Boa Pratica consiste na utilizagdo de métodos de comunicagdo integrada
com a utilizagdo de ferramentas para incentivar a comunica¢ao. Foram utilizados jornais impressos,
noticias e jornais em destaque no site da empresa, e-mail marketing e, em fase de stand bay, a TV
PSIU (a principio utilizada na sede, mas serd ampliada para os canteiros de obras). A metodologia
aplicada para a confec¢ao do PSIU contou com o envolvimento dos seguintes setores da empresa:
Comunicagao e Marketing, Saude e Seguranca RH e Meio Ambiente.

Situacdo antes da Boa Pratica: Foi identificada na empresa a necessidade de um meio de
comunicacao eficiente entre as diversas obras, com o foco principal em Salde e Seguranca.

Situagao depois da Boa Pratica: Divulgagao dos eventos de Saude e Seguranga como campanhas,
prémios motivacionais, matérias sobre o assunto, tudo isso como forma de multiplicar o
conhecimento para os colaboradores das obras.

Custo de implantagdo (R$): E variavel. Média de RS 1.000,00 para 1.000 exemplares impressos.

Tempo necessario para implantagao: Dois meses.



